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Initiative la nivelul institutiilor UE

In cadrul institutiilor Uniunii Europene, in categoria de servicii digitale sunt incluse
o larga gama de servicii online, de la pagini de internet la infrastructura de internet sau
platforme digitale. In prezent, principalele initiative de reglementare in domeniul serviciilor
digitale se regasesc la nivelul institutiilor UE, doua astfel de initiative fiind la stadiu de
propunere legislativa, mai exact: Regulamentul privind o piatd unica pentru serviciile
digitale (Actul privind servicii digitale) si Regulamentul privind piete contestabile si
echitabile in sectorul digital (Actul legislativ privind pietele digitale).

Comisia Europeana spune despre Actul privind serviciile digitale ca are ca scop:
adaptarea normelor de drept comercial si civil pentru entitatile comerciale care fsi
desfasoara activitatea online” solicitd mai multa echitate, transparenta si responsabilitate
in ceea ce priveste procesele de moderare a continutului serviciilor digitale, asigurand
respectarea drepturilor fundamentale si garantand o cale independenta de atac in justitie.
Rezolutia include, de asemenea, solicitarea unui mecanism detaliat de ,notificare si
actiune” care sa abordeze continutul ilegal, norme cuprinzatoare privind publicitatea
online, inclusiv publicitatea specifica, si care sa permita dezvoltarea si utilizarea
contractelor inteligente. Rezolutia fara caracter legislativ referitoare la ,Actul legislativ
privind serviciile digitale si aspectele legate de drepturile fundamentale” subliniaza
necesitatea claritatii juridice pentru platforme si utilizatori, precum si respectarea
drepturilor fundamentale, avand in vedere dezvoltarea rapida a tehnologiei. Aceasta
atrage atentia asupra nevoii de adoptare a unor norme armonizate pentru combaterea
continutului ilegal online si pentru exonerarea de raspundere si moderarea continutului.
Rezolutia include, de asemenea, responsabilitati clare in materie de raportare si
transparenta pentru platforme si autoritati.

Actul privind serviciile digitale are ca scop reglementarea serviciilor de acest fel,
indiferent daca sunt stabilite in interiorul sau in afara UE, care furnizeaza servicii
intermediare, cum ar fi servicii de streaming, servicii de cache, servicii de gazduire a
continutului (utilizatori, utilizatori de afaceri, consumatori, persoane fizice si persoane
juridice care utilizeaza serviciile intermediare) care au sediul, o unitate sau resedinta n
UE. Definitiile furnizorilor de servicii au ramas aceleasi ca si in Directiva privind comertul
electronic.

Propunerea de regulament contine obligatii speciale pentru site-urile care
gazduiesc continut si actioneaza ca platforme online, sile interpreteaza ca pe o categorie
speciala de platforme online, definind astfel de servicii de gazduire dupa cum urmeaza:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020PC0825&from=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020PC0825&from=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?qid=1608116887159&uri=COM%3A2020%3A842%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?qid=1608116887159&uri=COM%3A2020%3A842%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ALL/?uri=CELEX:32000L0031
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ALL/?uri=CELEX:32000L0031

,Platformele online sunt furnizori de servicii de gazduire care stocheaza si pun la
dispozitia publicului informatii la cererea unui destinatar/utilizator al serviciului, de ex.
piete online, magazine de aplicatii, platforme economice colaborative si platforme de
socializare. Cu toate acestea, daca stocarea sau punerea la dispozitia publicului a
informatiilor este o caracteristica minora si auxiliard a unui alt serviciu si nu poate fi
utilizata fara acel alt serviciu din motive obiective si tehnice, serviciul nu se califica ca
platform& online. In aceasta categorie intra sectiunea de comentarii dintr-un ziar online
sau servicii de e-mail si mesagerie privata.”

Platformele online foarte mari sunt platforme online care isi furnizeaza serviciile catre un
numar de cel putin 45 de milioane de destinatari activi lunari pe teritoriul UE. Lista
platformelor online foarte mari este publicata in Jurnalul Oficial al UE.

Obligatiile care ar urma sa fie introduse de cele doua acte, aplicabile tuturor
platformelor care presteaza servicii digitale sunt dupa cum urmeaza:

e sa puna la dispozitia autoritatilor informatii atunci cand le sunt solicitate. Aceasta
obligatie se refera in special la gestionarea continutului ilegal pe care |-ar putea
contine o platforma. Atunci cand o autoritate va soma platforma sa ia masuri
impotriva unui astfel de continut, platforma va trebui sa informeze autoritatea
despre masurile intreprinse in acest sens, fara intarzieri nejustificate;

e sa stabileasca puncte de contact si reprezentanti legali. Platformele vor trebui sa
faciliteze comunicarea cu autoritatile prin crearea unui post permanent care se va
ocupa cu acest dialog. De asemenea, platformele vor trebui sa aiba un
reprezentant legal in fiecare stat UE, unde isi desfasoara activitatea, si care ar
putea fi tras la raspundere pentru eventualele situatii in care nu sunt respectate
prevederile directivelor (a legilor de transpunere ale acestora);

e sa puna la dispozitie informatii clare despre termenii si conditiile cu care opereaza.
Este vorba in special despre detalii tehnice despre algoritmii folositi si despre
politicile platformei privind gestionarea continutului.

e sa publice un raport anual de transparenta. Rapoartele respective trebuie sa
includa si masurile luate in urma notificarilor primite de la autoritai

Potrivit Actului privind pietele digitale, o platforma digitala va fi considerata ca fiind
.gatekeeper” daca:

« are un impact semnificativ asupra pietei interne a UE;

* opereaza unul sau mai multe servicii importante catre clienti/utilizatori;

* are o pozitie consolidata si durabila in operatiunile sale.

In timp ce propunerea de Act privind pietele digitale stabileste aceste praguri pentru

presupunerea ca un furnizor este un gatekeeper, acesta permite, de asemenea, Comisiei
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Europene sa desemneze statutul de gatekeeper si pe baza altor criterii suplimentare care
pot fi considerate ca fiind relevante.

Péana la adoptarea acestor acte normative avem insa incidenta unei Directive
adoptate in 2018, Directiva 2018/1972 care stabileste un Cod european al comunicatiilor
electronice. Termenul de transpunere a fost decembrie 2020, insa cele mai multe state
membre nu au reusit s adopte actele de transpunere necesare, astfel incat la nivelul
anului 2021, Comisia Europeana a initiat proceduri de infringement pentru 24 dintre
statele membre pentru neindeplinirea obligatiei de transpunere a Directivei in termen. in
prezent, Comisia Europeana a recomandat statelor membre sa se abtina in legiferarea
din domeniul serviciilor digitale, pentru a putea implementa concomitent si unitar, regimul
propus de cele doua regulamente. De altfel, in nota de fundamentare a Actului privind
serviciilor digitale, este precizat ca baza pe care se vor aplica noile normei este stabilita
deja prin Directiva 2009/24/CE_ privind protectia juridica a programelor pentru calculator,
transpusa la acest moment in statele UE.

Parlamentul European a adoptat la randul sdu doua rezolutii privind propunerile
de Regulamente:

Expunerea de motive a propunerii referitoare la ,Actul legislativ privind serviciile
digitale: ,imbunatatirea functionarii pietei unice” pledeaza in favoarea unei reforme
ambitioase a cadrului juridic existent al UE privind comertul electronic, cu mentinerea,
insa, a principiilor de baza ale regimului de raspundere prevazut de acesta, respectiv
interzicerea monitorizarii generale si clauza privind piata interna, pe care le considera in
continuare valabile. Confirmand obiectivele Directivei privind comertul electronic,
rezolutia lanseaza un apel la intreprinderea de masuri care sa se axeze pe protectia
consumatorilor, prin includerea unei sectiuni detaliate privind platformele multilaterale
online, si sa asigure increderea consumatorilor in economia digitala, respectand in
acelasi timp drepturile fundamentale ale utilizatorilor. Rezolutia pledeaza, de asemenea,
pentru adoptarea de norme care sa stea la baza unui mediu digital competitiv in Europa
si considera ca Actul legislativ privind serviciile digitale poate servi drept exemplu si punct
de plecare pentru elaborarea unor standarde mondiale Th domeniu.

In preambulul propunerii de ,Act legislativ privind pietele digitale: adaptarea
normelor de drept comercial si civil pentru entitatile comerciale care isi desfasoara
activitatea online” pledeaza pentru o mai mare echitate, transparenta si raspundere a
procedurilor de moderare a continutului serviciilor digitale, cu respectarea drepturilor
fundamentale si garantarea unei cai independente de atac in justitie.” Rezolutia solicita
totodata instituirea unui mecanism detaliat de notificare si actiune prin care sa se combata
continutul ilegal, adoptarea unor norme cuprinzatoare privind publicitatea online, inclusiv
privind publicitatea tintita, precum si crearea conditiilor favorabile pentru dezvoltarea si
utilizarea contractelor inteligente.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_21_206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32009L0024
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:52020PC0825

Cu toate ca in momentul de fata se asteapta initiativa din partea institutiilor UE
pentru a incepe reglementarea serviciilor digitale, unele state membre au legiferat
anumite aspecte ale gestionarii serviciilor digitale, dintre care, dupa cum se va putea
observa, unele chiar in acelasi spatiu de legiferare pe care il vor aborda si cele doua
regulamente.

Reglementari din statele membre ale UE

Austria

Austria este unul dintre putinele state UE care au elaborat reglementari clare privind
serviciile digitale Tnaintea actelor elaborate la nivelul institutiilor UE.

Cel mai important act normativ in acest sens este Legea federala privind masurile de
protectie a utilizatorilor de pe platformele de comunicatii . in Sectiunea a 3-a a legii sunt
prevazute anumite obligatii pentru furnizorii de servicii, denumite in contextul legii ca
,servicii ale societatii informationale”. Sectiunea sus-mentionata prevede: ,Furnizorii de
servicii trebuie sa stabileasca o procedura eficientd si transparenta pentru tratarea Si
procesarea rapoartelor privind continutul presupus ilegal disponibil pe platforma de
comunicatii. (2) O astfel de procedura trebuie conceputa in asa fel incat utilizatorii sa
poatd sa dispuna de functionalitati intr-un mod facil, disponibil constant si usor de
gestionat pe platforma de comunicatii.”

Sectiunea a 4-a reglementeaza si un raport pe care platformele trebuie sa il elaboreze
periodic : ,Furnizorii de servicii sunt obligati sa elaboreze un raport anual si, la fiecare
sase luni, in cazul platformelor de comunicatii cu peste un milion de utilizatori inregistrati,
despre modul in care sunt tratate sesizarile despre presupusul continut ilegal. Raportul
trebuie sa fie transmis autoritatii de supraveghere cel tarziu la o luna de la sfarsitul
perioadei Tnregistrate Tn raport si, In acelasi timp, pus la dispozitie pe site-ul companiei,
astfel incéat sa poata fi gasit cu usurinta.”

Sectiunea a 8-a a legii reglementeaza statutul autoritatilor de supraveghere: (1)
Autoritatea de supraveghere in sensul prezentului act federal este autoritatea de
comunicatii din Austria stabilita in conformitate cu Sectiunea 1.

(2) Sprijinul administrativ Tn problemele acestei legi federale si functia biroului de
reclamatii revin RTR-GmbH sub responsabilitatea directorului general pentru
departamentul media.

(2a) Ca parte a raportului de activitate care urmeaza sa fie intocmit, autoritatea de
supraveghere, cu sprijinul biroului de reclamatii, trebuie sa evalueze eficienta masurilor


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20011415
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20011415
https://www.rtr.at/startseite.de.html

si obligatiilor de conduita prevazute in acest act federal si evolutiile Tn acest sens in cei
doi ani calendaristici precedenti.”

Estonia

Parlamentul estonian a aprobat anumite modificarile la Legea estoniana privind
proprietatile publice la 12 mai 2021, noile norme intrand in vigoare la 1 iunie 2021. In
conformitate cu noile modificari, toate programele informatice pentru care drepturile de
proprietate sunt detinute de catre stat (entitati publice), integral sau partial, ar trebui sa
fie puse la dispozitia publicului.

In conformitate cu noile norme, autoritatea care detine programul respectiv decide
asupra modului in care urmeaza sa fie pus la dispozitia publicului informatii precum:

e descriere a software-ului care urmeaza sa fie pus la dispozitie in vederea utilizarii;
e conditiile de utilizare.

Desi administratia publicd din Estonia a lansat multe proiecte de software
guvernamentale sub o licentd open-source, pana de curadnd acest lucru nu a fost
imperativ din punct de vedere legal, ci se stabilea prin decizie individuala. Obiectivul de
legiferare Estoniei s-a concentrat pe atingerea unui grad mai mare de interoperabilitate,
de exemplu prin interoperabilitatea sistemului de informatii de stat: dezvoltarea cadrului
software si cadrul national de interoperabilitate al sistemului informational de stat, fara a
favoriza in mod explicit software-ul cu sursa deschisa.

Finlanda

In Finlanda este in vigoare Legea privind serviciile digitale, actualizatd pana la
nivelul anului 2021.

Scopul acestei legi este de a promova disponibilitatea, calitatea, securitatea informatiilor
si accesibilitatea serviciilor digitale si, astfel a asigura accesul egal al tuturor la serviciile
digitale. Legea transpune prevederile Directivei (UE) 2016/2102 a Parlamentului
European si a Consiliului privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale
organismelor din sectorul public.

In sensul legii:


https://www.riigiteataja.ee/akt/122052021002
https://www.riigiteataja.ee/akt/122052021002
https://joinup.ec.europa.eu/collection/open-source-observatory-osor/news/estonia-makes-public-software-public
https://joinup.ec.europa.eu/collection/open-source-observatory-osor/news/estonia-makes-public-software-public
https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2019/en20190306
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32016L2102

1) site web inseamna continut textual digital, fisiere, imagini, formulare si alte informatii
reproductibile care pot fi identificate de un nume de domeniu, care sunt disponibile intr-o
retea de calculatoare cu diferite terminale si software-ul continut de acesta,;

2) , aplicatie mobila ” inseamna aplicatia software conceputa si dezvoltatd pentru a fi
utilizata de public pe dispozitive mobile precum smartphone-uri sau tablete;

3) serviciu digital inseamna un site web sau o aplicatie mobila si functionalitati conexe;

In Sectiunea a 4-a sunt descrise norme de intretinere a serviciilor digitale:
,2Autoritatea trebuie sa proiecteze si sa isi intretina serviciile digitale in asa fel incat sa
asigure securitatea, protectia datelor, capacitatea de descoperire si facilitarea utilizarii. In
plus, autoritatea trebuie sa asigure compatibilitatea serviciilor sale digitale cu software-ul
si conexiunile de telecomunicatii utilizate in mod obisnuit. Autoritatea asigura
disponibilitatea serviciilor digitale aflate sub responsabilitatea sa si a altor metode
electronice de transmitere a datelor utilizate de autoritate, chiar si in timpul orelor de
deschidere a punctelor de contact cu publicul ale autoritatii. Intreruperile in utilizarea
serviciilor digitale si a altor metode electronice de transmitere a datelor trebuie sa fie
temporizate la un moment in care utilizarea lor este limitata. Perioadele de inactivitate
trebuie comunicate in mod constant si accesibil publicului in prealabil. in timpul
intreruperii, autoritatea publica instructiuni privind modul de solutionare a cazului lor intr-
un mod alternativ.”

Sectiunea a 5-a a Legii reglementeaza punerea la dispozitie a serviciilor digitale,
dupa cum urmeaza: ,Autoritatea va oferi tuturor cetatenilor posibilitatea de a trimite
mesaje electronice si documente legate de nevoile lor comerciale utilizand servicii digitale
sau alte mijloace electronice de transmitere a datelor. Autoritatea va oferi tuturor
posibilitatea de a utiliza un serviciu de mesagerie in sensul Legii privind serviciile de
administrare pentru tranzactii electronice sau o alta metoda de transmitere electronica a
datelor, suficient de sigura pentru a primi mesaje electronice si documente de la autoritati
daca autoritatea poate livra mesajul sau documentul electronic. in termenii si conditiile
serviciilor sale digitale, autoritatea trebuie sa indice cu exactitate mecanismul prin care
toata lumea poate gestiona electronic contactul cu aceasta. Autoritatea poate restrictiona
temporar utilizarea serviciului digital a unor grupuri de utilizatori, daca acest lucru este
necesar pentru dezvoltarea sau testarea serviciului.”

Sectiunea a 6-a reglementeaza posibilitdtile de identificare electronica a
utilizatorului serviciului. n cadrul utilizarii unui serviciu digital, o autoritate publica poate
solicita identificarea electronica a utilizatorului, numai daca este necesar sa se asigure
dreptul de acces la serviciu sau la continutul de date personale ale acestuia sau informatii
privind aspecte de ordin juridic ale activitatii sale profesionale.



Franta

La 24 august 2021 a fost promulgata Legea privind respectarea principiilor
Republicii. La a doua lectura a proiectului de modificare a Legii, care se referea la
combaterea separatismului, Adunarea Nationala a adoptat un text in baza caruia
platformele vor fi obligate sa ,faca publice resursele pe care le aloca combaterii
activitatilor ilicite” si sa ,puna in aplicare proceduri si sa proportioneze resursele umane
si tehnologice” pentru acest lucru. Legea franceza obliga platformele sa desemneze un
punct de contact pentru cooperarea cu autoritatile judiciare si administrative si pentru
conservarea continutului raportat si eliminat. De asemenea, este necesar un ,sistem de
raportare usor accesibil si usor de utilizat” pentru utilizatori si stabilirea statutului de ,terta
parte de incredere”.

Unul dintre amendamentele date formei initiale, a avut ca scop sa anticipeze
partial viitorul regulament european privind serviciile digitale . Un nou regim de moderare
a continutului ilegal este impus pana la sfarsitul anului 2023, pentru platformele online
(proceduri de procesare a cererilor legale, informarea publicului despre sistemul de
moderare, evaluarea riscurilor etc.). Consiliul Superior al Audiovizualului va trebui sa
supravegheze procesele de moderare puse in aplicare de retelele sociale, platformele de
partajare video, motoarele de cautare etc. si poate pronunta sanctiuni financiare (pana la
20 de milioane de euro) sau 6% din cifra de afaceri globala. La art. 42 alin (4) al Legii
este prevazuta si o obligatie a platformelor de informare a publicului/utilizatorilor.
(Platformele) Raporteaza publicului mijloacele puse in aplicare si masurile adoptate
pentru a lupta Tmpotriva diseminarii, catre utilizatorii aflati pe teritoriul francez, a
continutului ilegal. Aceasta raportare va fi facuta in conformitate cu norme stabilite de
Consiliul Superior al Audiovizualului, sila o frecventd recomandata de acesta.

Comisia Europeana a exprimat insa rezerve fata de noul act normativ francez,
precizand ca acesta este de natura sa pericliteze aplicarea unitara dorita a viitoarelor
acte europene.

Incidenta pentru serviciile digitale din Franta este si Legea 2019-759 privind
crearea unei taxe pe serviciile digitale si modificarea traiectoriei declinului impozitului pe
profit. Aceasta Lege stabileste un regim fiscal separat pentru entitatile juridice care
activeaza in ,sectorul digital”.

Art. 299.-l. introduce ,O taxa datorata pe baza sumelor colectate de companiile din
sectorul digital definite in cap. Ill, in schimbul furnizarii in Franta, pe parcursul unui an
calendaristic, a serviciilor definite n cap. Il. Il. Serviciile impozabile sunt:

1. Furnizarea, prin intermediul comunicatiilor electronice, a unei interfete digitale care
permite utilizatorilor sa intre in contact cu alli utilizatori si sa interactioneze cu acestia, in
special pentru livrarea de bunuri sau furnizarea de servicii direct intre acesti utilizatori. Cu
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043964778#:~:text=I.,de%20neutralit%C3%A9%20du%20service%20public.
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043964778#:~:text=I.,de%20neutralit%C3%A9%20du%20service%20public.
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043964778
https://www.euractiv.fr/section/economie/news/dsa-le-projet-de-loi-separatisme-accuse-de-court-circuiter-le-debat-europeen/?_ga=2.246676548.1351314657.1630587326-302511437.1630304927
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000038811588
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000038811588
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000038811588

toate acestea, furnizarea unei interfete digitale nu este un serviciu contra cost atunci
cand:

a) utilizatorii o folosesc pentru:

e continut digital;
e servicii de comunicatii;
e servicii de plata,

b) interfata digitala este utilizata pentru a gestiona urmatoarele sisteme si servicii: -
sistemele de decontare interbancara sau decontarea si livrarea instrumentelor financiare;
- platformele de tranzactionare - activitati de consultanta privind finantarea colectiva, si,
daca faciliteaza acordarea de imprumuturi, servicii de intermediere a finantarii
participative;

- alte sisteme de conectare, mentionate intr-un ordin al ministrului economiei, a caror
activitate este supusa autorizarii si supravegherii unei autoritati de reglementare in
vederea asigurarii securitatii, calitatii si transparentei tranzactiilor implicand instrumente
financiare, produse de economisire sau alte active financiare;

c) interfata digitala este destinata sa permita achizitionarea sau vanzarea de servicii care
vizeaza plasarea mesajelor publicitare.

Germania

Reglementarile privind serviciile digitale din Germania (de la nivel federal) au privit
mai degrab& aspecte concurentiale. in 2021 a fost adoptat un amendament la Legea de
combatere a restrictiilor concurentiale, care viza aspecte ce tin de evaluarea pozitiilor pe
piata serviciilor digitale a diferitilor actori implicati. Amendamentul introduce o serie de
elemente:

Criteriile de determinare a pozitiei dominante stabilite prin sectiunea 18 in piata sunt
completate de criteriile: (1) de acces la date si (2) putere de intermediere.

Criterile cumulative de cauzalitate necesare pentru stabilirea abuzului de pozitie
dominanta sunt clarificate prin adaptarea sectiunii 19 (a).

Normele de apreciere privind puterea relativa pe piata (sectiunea 20) sunt modificate prin
eliminarea exceptiei legatd de IMM-uri (conform careia numai companiile mici si mijlocii
ar putea fi victime ale unui astfel de abuz) si introducerea conceptului de intermediere.

Lituania
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Lituania este printre statele care au avizat pozitiv proiectele actelor privind
serviciile digitale si piata digitala, astfel incat asteapta textele acestora pentru modificarea
si completarea normelor de drept intern. Poate fi identificat insa, un act normativ cu
incidenta in ceea ce priveste reglementarea serviciilor digitale, in Legea privind
securitatea cibernetica a Republicii Lituania. Art. 12 al Leqgii mentionate reglementeaza
anumite aspecte legate de gestionarea serviciilor digitale de catre entitatile cu activitate
in securitatea cibernetica.

Administratorii de infrastructura informationala critica:

1) aproba si prezinta Centrului national de securitate cibernetica planurile de gestionare
a incidentelor cibernetice in infrastructurile de informatii critice in conformitate cu planul
standard de gestionare a incidentelor cibernetice in infrastructurile de informatii critice
aprobat de Ministrul Apararii Nationale;

2) notifica furnizorii de servicii digitale in conformitate cu procedura stabilita in Planul
national de gestionare a incidentelor cibernetice cu privire la impactul negativ asupra
functionarii infrastructurii informationale critice cauzat de intreruperi in sistemele de
comunicatii si informatii ale furnizorilor de servicii digitale;

3) testeaza functionarea masurilor prevazute in Planul de gestionare a incidentelor
cibernetice in infrastructurile de informatii critice cel putin o datd pe an si prezinta
rezultatele testelor la Centrul national de securitate cibernetica in conformitate cu
procedura stabilita in descrierea cerintelor organizationale si tehnice de securitate
cibernetica aplicabile entitatilor de securitate cibernetica;

4) permite Centrului national de securitate cibernetica sa implementeze si sa gestioneze
masuri tehnice de securitate cibernetica in infrastructura informationala critica si sa aplice
masuri tehnice pentru a evalua rezistenta infrastructurilor de informatii la incidentele
cibernetice.

2. Entitatile care gestioneaza resursele informationale de stat permit Centrului national
de securitate cibernetica sa implementeze si sa gestioneze masuri tehnice de securitate
cibernetica in resursele informationale de stat si sa aplice masuri tehnice pentru a evalua
rezistenta resurselor informationale de stat la incidentele cibernetice.

(3) Furnizorii de retele publice de comunicatii si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile public, trebuie sa puna la dispozitie pe site-urile lor sau prin alte mijloace
media, recomandari adresate publicului cu privire la masurile de asigurare a securitatii
cibernetice prin furnizarea de servicii de catre furnizorii de retele publice de comunicatii.

(4) Furnizorii de servicii de gazduire a informatiilor electronice fac publice pe site-urile lor
sau pe alte mijloace media recomandari catre utilizatorii serviciilor de gazduire a
informatiilor electronice cu privire la masurile de asigurare a securitatii cibernetice atunci
cand utilizeaza servicii de gazduire electronica a informatiilor.
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5. Furnizorii de servicii digitale:

1) fac publice pe site-urile lor web sau prin alte mijloace media recomandari adresate
utilizatorilor de servicii cu privire la masurile de asigurare a securitatii cibernetice atunci
cand se utilizeaza serviciile oferite de furnizorii de servicii digitale;

2) desemneaza un reprezentant legal, care sa fie responsabil pentru toate operatiunile
desfasurate in spatiul UE. Acest reprezentant este numit daca furnizorul de servicii
digitale nu este stabilit intr-un stat membru al Uniunii Europene. Reprezentantul trebuie
sa fie o persoana fizica sau juridica stabilita intr-unul dintre statele membre ale Uniunii
Europene in care sunt furnizate serviciile digitale. Autoritatile care pun in aplicare politica
de securitate cibernetica au dreptul de a se adresa reprezentantului furnizorului de servicii
digitale cu privire la indeplinirea obligatiilor furnizorului de servicii digitale prevazute in
prezenta lege. Daca un furnizor de servicii digitale numeste un reprezentant pentru
desfasurarea activitatilor in Lituania, se considera ca furnizorul de servicii digitale intra
sub jurisdictia Lituaniei.

6. Dispozitile prezentului articol (art. 12) nu se aplicd intreprinderilor mici si
microintreprinderilor care furnizeaza servicii digitale in Lituania si/sau intr-un alt stat
membru al Uniunii Europene.

Propuneri de reglementare in alte state

Regatul Unit

Regatul Unit a inceput sa isi creeze propriile reglementari in privinta serviciilor
digitale, nemaifiind supusa normelor de drept al Uniunii Europene. O serie de agentii
cheie de reglementare din Marea Britanie (Autoritatea pentru concurenta si piata (CMA),
Biroul comisarului pentru informatii, Autoritatea pentru conduita financiara si Biroul pentru
comunicatii) lucreaza impreuna pentru a oferi consiliere cu privire la strategia Regatului
Unit pentru reglementarea pietelor digitale. impreuna, ei alcatuiesc Grupul de lucru (Task
Force) digital al Regatului Unit, care a publicat la Thceputul anului 2020 o serie _de
recomandari privind pietele si serviciile digitale.

Regimul de reglementare propus de Grupul de lucru digital include un cod de
conduita (cu reguli diferite pentru diferite tipuri de companii), interventii pro-concurentiale
(inclusiv solutii precum mobilitatea si interoperabilitatea datelor cu caracter personal) si
regulamente consolidate de fuziune. Scopul comun al tuturor acestor propuneri ar fi
supravegherea de catre o noua unitate a pietelor digitale. Regimul grupului de lucru
vizeaza companiile digitale cu un ,statut strategic al pietei” (SMS), care urmeaza sa fie
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determinat pe baza unei evaluari bazate pe diversi factori din piata. Acest lucru reflecta
intr-o oarecare masura abordarea din strategia UE de a tempera acele companii
percepute ca avand o putere consolidata pe piata. Dar, spre deosebire de abordarea UE,
grupul de lucru propune ca o astfel de evaluare prin SMS sa fie aplicata activitatii specifice
a unei companii, mai degraba decat companiei in ansamblu.

Desi grupul de lucru digital are in vedere un regim pro activ si relatii deschise si
productive cu firmele SMS, acesta merge mai departe decat UE in sanctiunile propuse.
Grupul de lucru recomanda guvernului britanic aplicarea unui regim de sanctiuni cu
amenzi de pana la 10% din cifra de afaceri globala.

SUA

In Statele Unite ale Americii, reglementarea serviciilor digitale in ceea ce priveste
probleme concurentiale, financiare sau de infrastructura, intra sub competenta statelor
federale. Tn 2019 a fost depus pentru dezbatere un act normativ care propune
reglementarea la nivel federal a serviciilor digitale, in ceea ce priveste fondurile federale
care pot fi alocate pentru dezvoltarea unor astfel de servicii. In prezent Legea S. 848
este la supusa procedurilor de avizare si dezbatere in cadrul Congresului SUA.

in Sectiunea a 3-a a Actului sunt prevazute normele generale care ar urma sa
guverneze fondurile respective: (a) Administratorul (fondurilor) poate acorda fonduri unui
solicitant eligibil pentru a infiinta sau a sprijini o echipa de servicii digitale.

(b) Formularul de aplicare- Un solicitant eligibil care doreste acordarea de fonduri pentru
servicii digitale trebuie sa depuna o cerere in acest sens, care sa contina toate informatiile
relevante solicitate de administrator.

(c) Prioritatea in acordarea fondurilor- Administratorul va acorda prioritate acelor
solicitanti eligibili care nu au primit inca fonduri pentru servicii digitale, daca:

(1) directorul executiv al entitatii eligibile si-a asumat si a demonstrat in acest sens, ca
poate sa sustina proiecte de modernizare a tehnologiei si a furnizarii de servicii publice;

(2) entitatea eligibila a desemnat oficial un angajat (in sensul Actului, responsabil) care
sa aiba responsabilitatea pentru functiile legate de serviciile digitale ale entitatii, cum ar
fi un director tehnologic, un director de inovatie sau un director pentru servicii digitale si
astfel de functii sunt recunoscute ca fiind distincte de managementul si operatiunile
tehnologiei informationale traditionale; sau
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(3) entitatea eligibila demonstreaza capacitatea de a-si asuma un angajament in ceea
ce priveste furnizarea digitala a serviciilor publice Tn maniera pe care administratorul o
considera adecvata.

(d) Subventii continue- Administratorul poate acorda o singura alocare suplimentara
pentru servicii digitale unui solicitant eligibil care a primit anterior o alocare de fonduri
pentru servicii digitale daca acesta:

(1) a demonstrat o buna gestionare a furnizarii digitale a serviciilor publice, inclusiv prin
utilizarea fondurilor initiale pentru servicii digitale; si

(2) descrie Tn mod clar proiectele guvernamentale de furnizare a serviciilor pe care le va
desfasura in cadrul executarii proiectului.

(e) perioada - Administratorul acorda fonduri pentru servicii digitale pentru o perioada de
doi ani.

(f) Continuitatea finantarii- in masura in care este posibil, administratorul acorda fondurile
pentru servicii digitale descrise la subsectiunea (d) intr-un mod care sa asigure ca nu
exista o intrerupere a finantarii intre acordarea initiala si cea ulterioara.

(g) suma - Suma anuala va fi atribuita avand ca parametrii:
(A) populatia deservita de solicitantul eligibil; si

(B) minim 200.000 dolari;

(2) maxim 2.500.000 dolari.

(h) Utilizarea fondurilor - Nu mai mult de 50% din suma primita in cadrul unei alocari
pentru servicii digitale va fi utilizata pentru salariul membrilor echipei de servicii digitale.
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